Panasonic

Navod na obsluhu
Klimatizacné zariadenie

Wy C€

Pokyny k nastaveniu 2-23
Modul bezdrétovej LAN siete (vstavany)

Dokladne precitajte tento navod na obsluhu a ponechajte
si ho pre pripadné buduce pouzitie.

ACXF55-30281

Slovensky



Vstavany sietovy adaptér, ktory umoznuje ovladat’ prevadzku klimatizacnej

jednotky odkialkolvek.

Dakujeme vam za zakUpenie tohto produktu znacky Panasonic.
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BezpecCnostné opatrenia

Pred pokusom o ovladanie /obsluhu tohto
klimatizacného zariadenia prostrednictvom
bezdrétovej komunikacie zo vzdialeného
miesta, skontrolujte inStalaciu zariadenia a
jeho okolia a davajte pozor na vSetky osoby
v blizkosti.

Aby nedoslo k zraneniu oséb a Skode na
majetku, dosledne dodrziavajte nasledujuce
pokyny:

Nespravna obsluha spdsobena nedodrzanim
nasledujucich pokynov méze spésobit
ublizenie na zdravi alebo Skody:

Pokyny, ktoré treba dodrziavat, su
klasifikované podla nasledujucich symbolov:

Tento symbol oznacuje Cinnost,
ktora je ZAKAZANA.

O

Tento symbol oznacuje Cinnost,
ktora je POVINNA.

/AN VAROVANIE

Tato znacka
varuje pred
smrtou
alebo
vaznym
zranenim.

A VAROVANIE

Tato znacka
varuje pred
zranenim
alebo
Skodami na
majetku.

/\\ POZOR

Vnutorna jednotka a vonkajSia jednotka

Nepouzivajte vnutornu jednotku v
blizkosti lekarskych pristrojov alebo
automatickych ovladacich zariadeni
(automatické dvere, vystrazné
alarmy atd.).

(Radiové viny z vnutornej jednotky
mézu rusit’ zariadenie a sposobit
poruchu z dévodu poruchy)




Bezpecfnostné opatrenia

Ak mate kardiostimulator, udrzujte
vzdialenost najmenej 15 cm od
vnutornej jednotky.

(Radiové viny z vnutornej
jednotky mézu rusit’ ¢innost’
kardiostimulatora)

/\ POZOR

o Najskor skontrolujte nasledujuce

o

poziadavky (doma):

» Dékladne zapojte napajaci zdro;.
Zaistite, aby sa na napajacom
zdroji nehromadil prach. (M6ze
to spbsobit poziar v désledku
vznietenia zlého kontaktu
napajacieho zdroja)

Skontrolujte stav aktivacie
Casovaca nastaveny inymi
osobami. (NeoCakavané
zastavenie prevadzky moze
spOsobit poskodenie ludského
tela, domacich milacikov a rastlin)
V klimatizécii by nemali byt Ziadne
abnormality, ako napriklad zmena
privodu vzduchu. Zaistite, aby
sa predmety, ktoré sa nedaju
fahko premiestnit v dosledku
prudenia vzduchu prudiaceho
priamo na neho. Vpadnuté alebo
premiestnené predmety mézu
viest k nebezpecenstvu ako
poziar, zranenie atd'.

Vnutorné dialkové ovladanie
pouzivajte vzdy, ked existuje
moznost, Ze osoba (deti, deti,
zdravotne postihnuté osoby,
starSi ludia alebo chori ludia)
nie su schopni sami regulovat
teplotu a spoflahnite sa na
vopred nastavenu konfiguraciu
klimatizacie. Narast a pokles
teploty v dosledku dialkového
ovladania méze sposobit, ze
osoby budu mat nepohodlie
alalebo to narusi ich denny
rezim. Rastliny a zvierata su
pravdepodobne ovplyvnené
nahlymi teplotnymi upravami.

o

Pred obsluhou klimatizacného

zariadenia zo vzdialeného

miesta skontrolujte nasledujuce

poziadavky:

* Informujte osobu (osoby) v

blizkosti klimatizovanej oblasti, ze

budete dialkovo ovladat Cinnost a

nastavenia klimatizacie.

To nezabrani akejkolvek moznosti

vaznych ucinkov na osobu

(osoby), bud’ prekvapenim

alebo nahlymi zmenami teploty

(z komfortnej na chladnu alebo

naopak). (MézZe to spdsobit

poskodenie ludského tela v

dbsledku nahlych zmien vonkajSej

teploty a teploty v miestnosti.

Regulaciu teploty je mozné

ovladat dialkovym ovladacom)

- Ak hlavny displej aplikacie
Panasonic Comfort Cloud
neodpoveda na stav operacie,
pouzite na ovladanie
klimatiza¢ného zariadenia
vstavany dialkovy ovladac.

KedZe aplikacia vyuziva sietovu

komunikaciu, mézu sa vyskytnut

pripady, ked nebude mozné
dialkové ovladanie z dévodu
komunikacie alebo zlyhania

siete (napriklad vypadok

servera Panasonic Cloud,

vypadok servera poskytovatela

telekomunikacnych sluzieb,
pripojenie WIFI atd"). V pripade
takychto poruch pouzivajte

na ovladanie klimatizacného

zariadenia vstavany dialkovy

ovladac.

Slovensky

Bezpecnostné opatrenia



Prehlad systemu

PoloZky, ktoré si musite pripravit Stiahnutie z obchodu s
(zakupte a predplatte si ich osobitne) aplikaciami

Vnutorna jednotka

i a
i H Panasonic
Sietovy \\\
dapté Router Internet Smartfén Aplikacia Panasonic Comfort
adapter Cloud (bezplatna)

« Tato funkcia vyzaduje, aby aplikacia fungovala so smartfonom so systémom Android 5.0 a
novSim alebo so systémom iOS 9 a nov8im. Nie je vS8ak mozné zarucit, Ze aplikacia bude
fungovat dobre so vSetkymi verziami.

« Sietovy adaptér je navrhnuty Specialne ako terminal pre aplikaciu ,Panasonic Comfort Cloud*.

* Pokrytie bezdrétovou LAN sietou musi dosiahnut miesto inStalacie vnutornej jednotky.

Specifikacie

Sietovy adaptér Modul bezdrétovej LAN siete (vstavany)

Model DNSK-P11

Vstupné napatie DC 5V (Z vnutornej jednotky klimatizacného
zariadenia)

Aktualna spotreba Tx/Rx max. 290/100 mA

Standard bezdrdtovej LAN siete IEEE 802.11 b/g/n

Frekvenény rozsah 2,4 GHz pasmo

Sifrovanie WPA2-PSK (TKIP/AES)

Predbezné opatrenia

* Tento sietovy adaptér NEDEMONTUJTE ani nijako neupravuite.

* V priebehu prevadzky NEVYBERAJTE tento sietovy adaptér z vnatornej jednotky.

+ Data prenasané a prijimané radiovymi vinami mézu byt odpoc¢uvané a monitorované.

Maximalny vysokofrekvenény vykon prenasany vo frekvenénych pasmach

Typ bezdrétového pripojenia | Frekvenéné pasmo Max. EIRP (dBm)

WLAN 2412 - 2472 MHz 20 dBm




Spobsob pouzitia

Opatrenia pri pouzivani

* Pred pouZitim produktu si precitajte vSetky preventivne opatrenia uvedené v tomto navode.
Spolo¢nost nezodpoveda za ziadne poruchy a Skody vzniknuté pouzivanim tohto produktu,
ku ktorym déjde nespravnym pouzitim zo strany vas alebo tretej strany, pokial nie je uznana

pravna zodpovednost' za poruchy.

Bezpecnostné opatrenia

» Bezdrétova LAN siet pouziva na vymenu informacii radiové viny. Preto existuje riziko

neopravneného pristupu.

* Pred likvidaciou alebo prenosom na tretiu stranu obnovte nastavenia aplikacie na produkte na

pociato€né vyrobné hodnoty.

Pred nastavenim sietového pripojenia

« Skontrolujte, ¢i je bezdrdtovy router spravne pripojeny k sieti.
« Skontrolujte, ¢i je aktivovana bezdrétova LAN siet smartfonu.
+ Skontrolujte, Ci je vas smartfon a tento produkt pripojeny k rovnakému bezdrétovému routeru.

InStalacia aplikacie

Pre pouzivatelov systému Androidu (Android
5.0 a novsia verzia)

« Otvorte }ErggyglePlay

* Vyhladajte aplikaciu ,Panasonic Comfort
Cloud*.

« Stiahnite a nainstalujte.

Pre pouzivatelov systému iOS (i0S 9 a
novsia verzia)

* Otvorte & s s .

* Vyhladajte aplikaciu ,Panasonic Comfort
Cloud*.

« Stiahnite a nainstalujte.

Poznamka

predchadzajuceho upozornenia.

uctované dalSie poplatky.

» Ked déjde k aktualizacii verzie, pouzivatelské rozhranie aplikacie sa méze zmenit bez

« Za pouzitie tejto aplikacie sa neplati. Za sietové pripojenie a prevadzku vSak mézu byt

Spustenie aplikacie ,,Panasonic Comfort Cloud*

Vytvorte nové ID Panasonic

Na ovladanie tohto produktu mézete pouzivat aplikaciu ,Panasonic Comfort Cloud®.

Please enter your Panasonic ID and password.

Panasonic ID

Password

Password

(] Remember me

Forgot ID/Password
Create new Panasonic ID

View an example

Login

* Pre nového pouzivatela sa zaregistrujte volbou
polozky ,Create new Panasonic ID (Vytvorit
nové ID spolo¢nosti Panasonic)®.

* Pre registrovanych pouzivatelov sa prihlaste
pomocou svojho ID a hesla Panasonic.

Slovensky

Prehlad systému / Spésob pouzitia



Spdbsob pouzitia

Nastavenie aplikacie

Pridanie nového klimatizaéného zariadenia
* Pred pouzitim aplikacie ,Panasonic Comfort Cloud® musite tento produkt zaregistrovat.

@ “ @ Add new device @ Add new air conditioner

My Home

Please choose the following:

Which appliances do you want to add?

[Alrto water heat pump ]

[Commercial air conditioner ]

External wireless adaptor

[ Cancel ] [ Cancel

@ < Add new air conditioner = @ < Add new air conditioner =

;ﬂ:;;?g:ﬂ‘::e toset up Wireless LAN of the Please choose the following:
—— = = = = -~
1. Connect air-conditioner to the server via | l Newly purchased air-conditioner l |
wireless LAN router. e L
2. Use smartphone to register air-conditioner to
the server. l Others (Air-conditioner used before) l
—————
Cancel ” Start | Cancel
______ ~




Nastavenie siete pripojenia

@ Skontrolujte, ¢i svieti LED indikator bezdrotovej LAN siete. Nasmeruijte dialkovy ovladac na
klimatizaciu a stlacajte tlacidlo bezdrotovej LAN siete 5, pokial nezacne blikat LED indikator

bezdrétovej LAN siete.

< Connection Guide = Rychlo blika Zariadenie vytvara pripojenie.
sep step2 step3 Pomaly blika Zariadenie nevytvara pripojenie.

Make sure smartphone is connected to same . X X N ..

wireless network. Neblika Zariadenie vytvorilo pripojenie.

When Wireless LAN LED is ON, tap “Next”. (ZOStane

1. Point the remote control to air-conditioner T

and press the “Wireless LAN” button once. SVIetlt)

Slovensky

2. When Wireless LAN LED is blinking, tap “Next”.

* M6zZe nadviazat spojenie so zariadenim, aj ked je
zariadenie vypnuté.

Poznamka

* Ak LED indikator bezdrotovej LAN siete blika
nepretrzite a nechcete aplikaciu pouzivat, vypnite ju
stlacenim tlaCidla bezdrotovej LAN siete.

Spdsob pouzitia

Cancel

(@ Zvolte stav LED bezdrdtovej LAN siete. (® Zvolte preferovany rezim nastavenia
pripojenia.

Connection Guide Connection Guide

Step 1

The router supports WPS.

Connect with WPS mode

Choose the button that matches the status of
Wireless LAN LED.

— %)

The router does not supports WPS.

‘ Connect with AP mode

*Wireless LAN LED’s position and colour varies
for different models

‘ LED is OFF ‘

‘ LEDis ON

‘ LED is Blinking

Cancel Cancel




Spdbsob pouzitia

Pripojenie k sieti pomocou rezimu WPS (metéda 1)
@ Stlacte tlagidlo WPS na routeri, ktory bude (® Skontrolujte &i svieti LED indikator

pripojeny k klimatizatnému zariadeniu. bezdrotovej LAN siete. Stlacte tlacidlo 5 na
* Skontrolujte, Ci svieti LED indikator 5 sekund, pokial sa na dialkovom ovladaci
bezdrbtovej LAN siete. Ak nesvieti, nezobrazi ,1“. Namierte dialkovy ovladac
stlacenim tladidla = ho zapnite a aktivujte na klimatizacné zariadenie a stlaéte SET
pripojenie k bezdrotovej LAN sieti. SET).
< Connection Guide = < Connection Guide =
Step 1 Step2 Step3 Step 1 Step2 Step3
If Wireless LAN LED is OFF during the connection
Press the WPS button on the router to establish setup, please press “Wireless LAN” button once
connection. to enable the Wireless LAN before proceeding to
step 1.
Tap “Next” after the router is ready for connection 1 :ess and ;f"d jj‘ivj,ré‘esr‘s LAN” button for 5 secs
2. Point T’emotegcontro\ to air-c‘onditioner and
press “SET” button once.
3. After step 1 &2 have been done, tap “Next”.
T N | I
lext
| — )
‘ Cancel ‘ [ Cancel |

® Ked je klimatizacia Uspesne pripojena k (® Ak LED indikator bezdratovej LAN siete

routeru, indikator bezdrotovej LAN siete blika, skontrolujte pripojenie bezdrdtobvého
prestane blikat a rozsvieti sa. routera.
< Connection Guide H
< Connection Guide =
Step 1 Step2 Step3
Step 1 Step 2 Step3

When the connection of air-conditioner to router
is successful, the Wireless LAN LED changes from

blinking to ON. Searching for air-conditioner.
*It may take up to few minutes before changes Please wait...
to ON.

R — 7)) T

*Wireless LAN LED’s position and colour varies
for different models

If the Wireless LAN LED is ON, tap “Next”.

If Wireless LAN LED keep blinking, tap “Check”

‘ Check |

‘ Cancel ‘ Cancel




Pripojenie k sieti pomocou rezimu AP (metéda 2)

(Len pre Android 5.0 a novsiu verziu a iOS 11 a novSiu verziu)

(@ Skontrolujte &i svieti LED indikator bezdrétovej LAN siete. Stlacte tlacidlo 5 bezdrétovej LAN
siete na 5 sekund, pokial sa na dialkovom ovladaci nezobrazi ,1“.
Stlacajte =4 dovtedy, pokial sa nezobrazi ,2“. Namierte dialkovy ovlada¢ na klimatiza¢né

zariadenie a stlacte SET.
Pripojte sa k sieti ,Panasonic-CS-wirelessAP*.

Connection Guide

If Wireless LAN LED is OFF during the connection
setup, please enable again by pressing “Wireless
LAN” button once before proceeding to step 1.
1. Press and hold “Wireless LAN” button for 5
secs until easy setting “1” is shown.

2. Press “up” or “down” button until Advance
setting “2” is shown.

Allow “Comfort Cloud”

]
to access your location?

3. Point remote control to air-conditioner and fih 1

press "SET’ button once. - (e “ .

4. After step 1~ 3 have been done, tap“Next”. G s ] ‘Comfort Cloud” Wants
to Join Wi-Fi Network

Enable the location information
funtion of both the “Panasonic-CS-

smartphone and app. wirelessAP”?

Allow Once

Don’t Allow

Enter the password of the
selected wireless router.

%SSID:Router_SSID1

MAC address of target device
d8-61-62-8-6-67

Slovensky

Spoésob pouzitia



Spdbsob pouzitia

10

(® Ked je klimatiza¢né zariadenie Uspesne pripojené k routeru, indikator bezdrdtovej LAN siete
prestane blikat a rozsvieti sa. Ked svieti LED indikator bezdrotovej LAN siete, pripojte svoj
smartfon k bezdrétovému routeru a pokracujte v nastavovani.

+ Ak indikator bezdrotovej LAN siete stale blika, skontrolujte pripojenie bezdrotového routera.

Connection Guide

When the connection of air-conditioner to router
is successful, the Wireless LAN LED changes from
blinking to ON.

*It may take up to few minutes before changes
to ON.

_a “Comfort Cloud” Wants

N— to Join Wi-Fi Network

“SSID:Router_SSID1”?

* Wireless LAN LED’S position and colour varies
for different models.

If the Wireless LAN LED is ON, tap “Next”.

¢

If Wireless LAN LED keep blinking, tap “Check”.

‘ Check ‘

‘ Cancel ‘

Connection Guide

Step 2

Searching for air-conditioner.
Please wait...

Cancel




Zvol'te klimatizacné zariadenie a nastavte heslo

(@ Zvolte model na zaregistrovanie klimatizaéného zariadenia.

< Connection Guide = < Connection Guide =

Step 1 Step2 Step3 Step 1 Step 2 Step 3

*If Wireless LAN LED is OFF, please press

Select the air-conditioner for registration “Wireless LAN” button once to enable the
Wireless LAN before proceed for step 1.

1. Press and hold “Wireless LAN” button for 5 secs

until easy setting “1” is shown.

2. Press “up” or “down”until device registration

“3” is shown.

3. Point remote control to air-conditioner and

press “SET” button once.

Unregistered air-conditioner

CS-HZ2SUKE-5

Registered air-conditioner

I ‘ Next ‘ I

’
Cancel ‘\ ‘ Register
L

Retry searching... ‘ ‘ Cancel ‘

(@ Na dokonéenie registracie nastavte heslo. Heslo musi mat 8 - 15 znakov s pismenami a
Gislicami.
Poznamka
» Ponechajte si heslo pre buduce pouzitie. Rovnaké heslo mézete pouzit pri registracii dalSich
zariadeni Panasonic.

< Device password settings =
Step 1 Step2 Step3

Model :
CS-HZ25UKE-5

Input the password to complete the registration.
Password must be 8-15 characters with letters
and numbers.

Cancel

Slovensky

Spdsob pouzitia
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Dokon¢enie registracie

@ Po registracii a vytvoreni pripojenia medzi
aplikaciou a vasou klimatizaciou nastavte
preferovany nazov pre lahku identifikaciu
klimatizacného zariadenia.

* Po zaregistrovani preferovaného nazvu
klimatizacného zariadenia mbZete
pouzivat funkcie aplikacie ,Panasonic
Comfort Cloud*.

<

New air conditioner settings =

Step1
Model :

CS-HZ25UKE-5

Enter your preferred name for this air-conditioner

Air conditioner name

Living Room

\ e \

Poznamka

(@ Okrem riadenia prevadzky méze tato
aplikacia sledovat odhadovanu spotrebu
energie a robit porovnania pre rozne
Casové obdobia pomocou grafu Statistik.

< My Home =

Living Room

R G

22° b 23° 16.May 15:50

2 Sii W &
Statistics | Weekly timer Quiet Powerful

* Pred a pocas prevadzky skontrolujte stav pripojenia aplikacie. Ak sa stav neodrazi, pouzite
dialkovy ovladac¢ na ovladanie klimatizaéného zariadenia.




Spustite aplikaciu

@ Prihlaste sa do aplikacie ,Panasonic

Comfort Cloud*.

Please enter your Panasonic ID and password.

Panasonic ID

‘ Panasonic ID

Password

[

() Remember me

.—.[_
Forgot ID/Password

Create new Panasonic ID @m————————o—o ¢

View an example .ﬁ_
—

Login

Panasonic ID

Heslo

Resetovanie
Panasonic ID/hesla

Registracia nového
Panasonic ID

Spustenie ukazky

@ Select your air conditioner to control.

My Home @— Prva Skupina
B 270c OFF % 260c_ OFF . .
=—— Zariadenie
Living Room Kitchen
386 250¢  OFF 385 300C  OFF
Bedroom 2F Kids room
% 260c  OFF % 230c ON
[
Dining Bedroom 2
+ Pridanie nového
zariadenia

Obrazovka hlavného zariadenia - Prevadzkové nastavenie

Informacie

Vnutorna teplota
(Podlieha kompatibilite
modelu)

VonkajSia teplota

Prepinanie medzi
zariadeniami

ZAPNUTIE/VYPNUTIE
klimatizacného
zariadenia

Statistiky

Tyzdenny ¢asovac

*——i

—» @' 28° }al 29° @ nanoe

O]

Master Room

%o——o

Cool

B SET

< 25.0°c >

14Feb 14:41

—

Stav vSetkych
klimatizaCnych zariadeni
v rovnakej skupine

Prevadzkovy rezim

Nastavenie teploty

Nastavena teplota

Nastavenie teploty

Zakladné funkcie

Slovensky

Spoésob pouzitia
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Informacie

< Information =

Users awaiting your approval

Please register me as user >

Please register me as user > e
Error messages

My Home

Master Bedroom
H14  Indoor intake air temperature
sensor abnormality

Notifications. —

Schvaélenie pouzivatela

Pravo na kontrolu
pouzivatelom

———— Chybové spravy

klimatizacného zariadenia

Oznamenia

Stav klimatizacného zariadenia

< Air conditioners =
My Home
LivingRoom . — — — — — — — N
| OFF 3% 27.0¢ | (e 4 :
Ko 1 i zariadeni
: OFF 5% 26.0°c : @ J
T I
Bedroom | 1
: OFF S 25.0C : ] oL . )
F Kidis roon ————— Stav klimatizaCnych zariadeni
LorF g 300 | O
Dining : : teplota)
| OFF 3% 260¢ | C»
T T
Bedroom 2 | |
TON s 230c | ®
o ] [ Alon 9 >/§ettkko \g\mtd?é —}
VSelKo

< User approval

My Home
Living Room

UserA

Approval note

Air conditioner name

/) Donotapprove |

() Only allow monitoring air conditioner status |
I

@ Allow both monitoring and controlling air |
conditioner

Confirm

. Prepina¢ zapnutia/vypnutia jednotlivych klimatizanych

(VYPNUTIE/ZAPNUTIE, prevadzkovy rezim a nastavena

Confirmation

Turn on all air conditioners?

Cancel ‘ ’ OK




RozSirené nastavenia Prevadzkovy rezim

< Advanced settings =
My Home —e Nastavenie rychlosti
Master Bedroom Ventilétora

Fan speed

’E Volba prevadzkového
rezimu  Cool
® J

(Podlieha kompatibilite o 0ry
modelu)
Air swing Air swing HiAUTOX
(Up-Down) (Left-Right Automatické zapnutie/ @ nanoe
'7—\7 —* vypnutie rychlosti
‘\\\. // | \\ ventilatora
~ Nastavenie polohy
prudenia vzduchu
@ o Zapnutie/vypnutie
automatického
nance (@) econavi CID Ert]denia vzduchu
____________ . Zapnutie/vypnutie
dodato€nych funkcii
Statistiky
< Statistics
My Home
Living Room
Volba typu o—e Day Week Month Year Vonkajéia teplota
00000000000 0000008800, Vnutorna teplota
G om0
Nastaveng e——4 ) syl —
teplota . .
P Porovnanie zvoleného
Compare datumu
[2 _;D_ecTZ(;1; _>_ | 1.Dec20176———— \/olba datumu
: Estimated Energy : Estimated Energy
e — Informacia o zvolenom
\ 16 wn | ‘ 16 i datume
Poznamka

« Urcité modely nemusia podporovat odhadovanu spotrebu energie.
* Pre systém Multi-split AC: zobrazena hodnota spotreby energie je pre cely systém.

Slovensky

Spdsob pouzitia

15



Spdbsob pouzitia

16

Tyzdenny ¢asovaé

@ Poklepanim na ,Weekly timer (TyZdenny
Casovac)“ nastavite plan ¢asovaca.

@ Poklepte na .

< Weekly timer =
< My Home = My Home
Air conditioner name Edit ON/OFF
® Living Room .=
@ 22° bal 23° 16.May 15:50 tiving Reom :.4.: o
Cool
< 2 5 .0« >
ASET
ON
- @ +
A : Sy : ¥ I All OFF ‘ l AllON
Statistics || Wieklln'ﬂer | Quiet Powerful
® Poklepanim na @ pridajte
novy program. Na jeden den
mbzete nastavit maximalne
o x Sest programov.
Time 10:00 < Weekly timer =
Weekly timer = Weekly timer =
st %% 25.0°C My Home My Home
Living Room c settimer Living Room
Monday
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Hlavné menu

Hlavné menu umoznuje pouzivatelovi upravovat nastavenia zariadenia a poskytuje dolezité
informacie.

Ouner »— Moznosti len pre spravcu

I

Userlist : Zoznam pouzivatefov
Change password ! Zmena heslo zariadenia

Replace device Vymena zariadenia

Change router settings Zmena nastaveni routera
Device lst Zoznam zariadeni
Group list Zoznam skupin
Application settings Zmena jazyka aplikacie
User's manual Navod na obsluhu
Lt Podmienky pouzivania
g Autorské prava
Logout Odhlasenie sa z aktualneho ID Panasonic

Zoznam pouzivatelov Zmena hesla zariadenia
Uprava mena
My Home pouzivatela
— Make sure the device is correct and enter old
‘ Living Room V] ‘ password and new password. Password must be
ote it c’glr“?rvg‘ — POVOlenIe 8-15 characters with letters and numbers.
ouzivatelskej My Home
User A V2 X Eon troI y ] Living Room
User B V4 X Target device
| o ‘) C123456789
User C VZ X Uprava/ .
vymazanie Old password :
UserD 2 x pouzivatelske; Old password —— Zadaijte staré heslo
User E VZ X kontr0|y New password
User -—3 —e Zadajte nové heslo
Re enter new password — 7 Opat zadajte nové
N
\ Regiser \

Slovensky

Spdsob pouzitia
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Vymena zariadenia

@ V menu zvolte moznost ,Replace device

(Vymenit zariadenie)“.

< Replace device =

My Home
Living Room

Device ID
C123456789

Replace the network adaptor.

1. Connect the network adaptor to the server via
wireless router.

2.Register the network adaptor to the server
with smartphone.

Cancel [

— Poklepte na
Start (Zacat)

Zoznam zariadeni

<£ Device list

My Home

Air conditioner name

Change Delete

Living Room V2 x
Kitchen V2 X
Child Room VZ X

~—

Uprava
informéacii a
nastaveni
zariadenia

—= Vymazanie
zariadenia

Zmena nastaveni routera

@ V menu zvolte moznost ,Change router
settings (Zmenit nastavenia routera)"“.

< Change router settings

My Home
Living Room

Device ID
C123456789

Set up the wireless network again when you
replaced the wireless router or changed the
password.

Youwill have to set up each device if two or
more air conditioners are connected to the
‘same router.

— Poklepte na
Start (Zacat)

Cancel | Start

Zoznam skupin

< Group list

Group name Change | Delete
-—

My Home V4 X

First Floor VZ X

‘Add new group ‘

Uprava nazvu

= skupiny

— Vlymazanie
skupiny

— Pridanie novej skupiny



Sietovy adaptér a Casto kladené otazky

Skor ako zavolate miestnemu servisnému technikovi, precitajte si tento zoznam. Méze vam to uSetrit’

nejaky ¢as.

Pociatoéné nastavenie

Riesenie

Aplikaciu ,Panasonic
Comfort Cloud” nie je
mozné nainstalovat do
smartfénu.

Skontrolujte, ¢i je verzia smartfénu kompatibilna (Android 5.0 a novsia verzia alebo iOS9 a
novsia verzia).

Nie je zaru¢ené, Ze aplikacia bude fungovat dobre so v§etkymi verziami.

Registracia dalSieho
klimatizaéného
zariadenia do aplikacie
,Panasonic Comfort
Cloud".

Postupujte podla pokynov na Gvodné nastavenie klimatizaéného zariadenia. Odporuéame

vam pomenovat kazdé registrované klimatiza¢né zariadenie, aby ho bolo lahké odlisit.

Registracia dalSieho
pouzivatela na ovladanie
sietového adaptéra.

Stiahnite si aplikaciu ,Panasonic Comfort Cloud* a vytvorte nové ID Panasonic. Postupuijte
podla pociatoéného nastavenia. Ked je klimatizacné zariadenie zaregistrované, zadajte
heslo nastavené prvym pouzivatefom (vlastnikom).

Na dokoncenie registracie musi vliastnik suhlasit.

Na schvalenie musi vlastnik zvolit a potom zvolit ,Owner (Vlastnik)*.

Potom zvolte moZnost ,User List (Zoznam pouzivatelov)“, aby ste schvalili dalSieho
pouzivatela.

Pripojenie

Riesenie

Klimatizaéné zariadenie
a bezdrotovy router nie je
mozné pripojit.

Skontrolujte, ¢i sa signal routera LAN siete dostane k jednotke, &i nie je skryty identifikator
SSID, &i je nastavenie adresy MAC pre jednotku povolené a ¢i je pre pripojenie na
frekvenciu 2,4 GHz povoleny dvojpasmovy signal smerovaca. Pred nastavenim sa uistite,
Ze je vas smartfon pripojeny k sieti 2,4 GHz.

Niektorym MESH sietovym routerom je automaticky priradeny signal 5G. V takom pripade
pridajte k existujucej sieti vyhradeny router 2,4 GHz.

Nepodarilo sa pripojit k
cloudovému serveru.

Podnikova siet, ktora vyZaduje prihlasenie na server, nie je podporovana.
IP adresa PCPF a AFUS mbze byt filtrovana alebo mohla byt zablokovana.
Nastavte samostatnu bezdrétovd LAN siet pre produkty loT.

Na nastavenie routera pouzite port: 443; URL: Idcws.pcpf.panasonic.com

Bezdrétovy signal
je odpojeny alebo
preruseny.

Vase sietové pripojenie nemusi byt stabilné. Skontrolujte intenzitu signalu pomocou tychto
krokov:

« Zastavte prevadzku klimatizaéného zariadenia a potom stlacte tlacidlo bezdrétovej LAN
siete 3 na 5 sekund, pokial sa na dialkovom ovladaci nezobrazi ,1“.

Stlacte tlacidlo [7A7, pokial sa nezobrazi ,4".

Stlacte tlacidlo a prevadzka sa zastavi.

Po 5 sekundach za¢ne LED indikator bezdrétovej LAN siete na vnutornej jednotke
ukazovat intenzitu signalu.

Silny: Trikrat zablika, po ¢om nasleduje interval

Mierny: Dvakrat zablika, po ¢om nasleduje interval

Slaby: Jedenkrat zablika, po ¢om nasleduje interval

Ziaden signal: NESVIETI

Sietové pripojenie sa automaticky zastavi po 10 minutach. Stlacenim tlacidla bezdrétovej
LAN siete 5 ho ihned zastavite.

Podozrivy alebo
neopravneny pristup k
jednotke.

Obnovte pociatoéné vyrobné nastavenie klimatizaéného zariadenia. Podrobnosti najdete
v Casti ,Ostatné - Preprava alebo likvidacia klimatizacie.” v tejto kapitole. Potom znova
nastavte sietové pripojenie.

Slovensky

Spoésob pouzitia/Sietovy adaptér a ¢asto kladené otazky o aplikacii
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Aplikacia ,,Panasonic Comfort Cloud*

ID pouzivatela sa
nepodarilo nacitat

Riesenie

Z dévodu zakona o ochrane osobnych udajov neméze spravca ,Panasonic Comfort Cloud”
ziskat' vase Panasonic ID. Vytvorte nové ID Panasonic.

Po volbe moznosti
,Forgot ID/password
(Zabudnuté ID/heslo)*
sa mi nepodarilo prijat’
e-mailovy odkaz na
obnovenie hesla

Je mozné, Ze vasa e-mailova adresa bola zadana nespravne. Znova zvolte ,Forgot ID/
Password (Zabudnuté ID/heslo)”.

Ste odhlaseny, aj ked
je zvolena moznost
,Remember me
(Zapamatat' si ma)"“.

« Pouzivatel nesuhlasil s oznamenim o ochrane osobnych udajov.

« Z dévodu zakona o ochrane osobnych tdajov budete automaticky odhlaseni, ak
nebudete mat pristup k aplikacii ,Panasonic Comfort Cloud* nepretrzite v trvani 15 dni.

« Vo vaSom mobilnom teleféne bola zatvorena aplikacia ,Panasonic Comfort Cloud”. Znova
otvorte aplikaciu ,Panasonic Comfort Cloud” bez sietového pripojenia.

« Server ,Panasonic Comfort Cloud” vykonava udrzbu alebo sa aktualizuje.

« Va$e ID Panasonic bolo pouzité na prihlasenie na inom smartféne. Na jednom smartfone
sa mozete prihlasit' iba jednym identifikatorom Panasonic ID.

« Ulozné tdaje/vyrovnavacia pamét ,Panasonic Comfort Cloud* boli vymazané.
Prihlaste sa znova do aplikacie ,Panasonic Comfort Cloud*.

lkona vnutornej teploty
sa nezobrazuje.

Ikona vnutornej teploty je pouzitelna iba pre modely s najnov$im dizajnom.

Niektoré funkcie
produktu, ako su
HEAT, iAUTO-X, Air
swing (zlava-doprava)
a Powerful, nie su k
dispozicii.

Funkcie produktu sa zobrazia podla predvoleného nastavenia kazdej krajiny. Po¢as
registracie User ID zvolte spravnu krajinu.

Spravca aplikacie moze povolit funkcie produktu pre kazdé klimatizaéné zariadenie v
skupine nasledujucim spésobom:

Device list

Air conditioner settings =




Riesenie

Tyzdenny ¢asovacé

Skontrolujte, ¢i ste zapli tyzdenny ¢asovac v aplikacii ,Panasonic Comfort Cloud* a to

nefunguje. nasledujucim spbésobom:
Home
Air conditioner name Edit ON/OFF
r—=n"
Living Room f IC. |
L —d
Skontrolujte, ¢i nedochadza ku konfliktu medzi tyZzdennym ¢asovacom a ¢asovacom
dialkového ovladaca.
Cas servera aplikacie a asu dialkového ovladania sa mézu ligit. Casovaé sa aktivuje na
zaklade predchadzajuceho €asu.
Skontrolujte, ¢i je asové pasmo nastavené spravne a to nasledujucim spdésobom:
P
ZAZ.O i Change timezone
coprign: « |  Daylight Option
= o8 + o 1AUTOX
" ——
Ostatné

Riesenie

Vymena routera.

V aplikacii ,Panasonic Comfort Cloud” zvolte EII. Zvolte moznost ,Owner (Vlastnik)“ a
potom ,Change router settings (Zmenit nastavenia routera)®.

Zmena modelu
smartfénu.

Skontrolujte, ¢i je verzia smartfénu kompatibilna (Android 5.0 a novSia verzia alebo iOS9 a
novsia verzia). NainStalujte si aplikaciu ,Panasonic Comfort Cloud” a prihlaste sa pomocou
svojho prihlasovacieho ID a hesla Panasonic. Postupujte podla pokynov pre tvodné
nastavenie pripojenia.

Vymena ovladacieho
panela vnutornej
jednotky.

Zmerite ovladaci panel. Potom aplikacii ,Panasonic Comfort Cloud* zvolte EXEHA. Zvolte
moznost ,Owner (Vlastnik)“ a potom zvolte ,Replace device (Vymenit zariadenie)*.
Upozorfiujeme na to, Ze to musi vykonat autorizovany servisny predajca.

Zmena sietového
adaptéra/modulu
bezdrétovej LAN siete
vnutornej jednotky.

Vymerite sietovy adaptér/modul bezdrétovej LAN siete. Potom aplikacii ,Panasonic
Comfort Cloud* zvolte EIIEM. Zvolte moznost ,Owner (Vlastnik)“ a potom zvolte ,Change
router settings (Zmenit nastavenia routera)”. Upozorfiujeme na to, Ze to musi vykonat
autorizovany servisny predajca.

Premiestnenie alebo
likvidacia klimatizaéného
zariadenia.

Obnovte pociatocné vyrobné nastavenie klimatizaéného zariadenia.

« Skontrolujte &i svieti/blika LED indikator bezdrétovej LAN siete na vnatornej jednotke,
potom stladte tlagidlo LAN 5 na 5 sekund. pokial sa na dialkovom ovladagi nezobrazi
W1

« Stlacte tlacidlo A7, pokial sa nezobrazi ,5".

« Na 3 sekundy stladte tlagidlo a prevadzka sa zastavi.

« LED indikator bezdrétovej LAN siete je zhasnuty a je dokonéené obnovenie pociato€énych
vyrobnych nastaveni.

Ak chcete zrusit registraciu klimatizacie v aplikacii ,Panasonic Comfort Cloud®, zvolte

a potom zvolte polozku ,Device list (Zoznam zariadeni)®, ¢im jednotku vymazete.

Slovensky

to kladené otazky o aplikacii
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Riesenie problémov

Nasledujuce priznaky nenaznacuju poruchu.

L Priznak EECTE

LED indikator bezdrétovej siete LAN svieti, ked je  Bolo aktivované bezdrétové pripojenie LAN siete
jednotka VYPNUTA. zariadenia k routeru.
Wireless LAN LED blinks continuously. « Nie je vytvorené bezdrdtové pripojenie LAN siete

zariadenia k routeru. Znova skontrolujte pripojenie.
« Ak nechcete pouzivat aplikaciu, stlacenim tlac¢idla

=

bezdrétovej LAN siete 5 ju vypnite.

Informacie

22

Vyhlasenie o zhode (DOC) ]
c E Spolocnost, ,Panasonic Corporation” tymto vyhlasuje, ze tento vyrobok splia

zakladné poZiadavky a dalSie prislusné ustanovenia smernice 2014/53/EU.
PIné znenie EU vyhlasenia o zhode je k dispozicii na tejto internetovej adrese:
http://www.ptc.panasonic.eu/
Autorizovany zastupca: Panasonic Testing Centre, Panasonic Marketing Europe GmbH,
Winsbergring 15, 22525 Hamburg, Nemecko




Informacie

Najnovsie informacie o softvérovych licenciach a autorskych pravach tohto produktu
najdete v najnovS§om navode na obsluhu na naSom webe:
https://accsmart.panasonic.com/Manual/Built-Infen/manual en.pdf

Funkcia aktualizacie firmvéru

Tento produkt je vybaveny funkciou pripojenia k serveru na aktualizaciu firmvéru Panasonic
prostrednictvom internetu, ktora umozriuje automaticku aktualizaciu firmvéru na najnovsiu verziu.
Pri aktualizacii firmvéru zariadenie raz za den skontroluje, Ci je jeho firmvér najnovSou verziou.

A ak je potrebna aktualizacia, aktualizacia sa pouZije a zariadenie sa automaticky restartuje.
Operacie nie su mozné pocas restartovania zariadenia (€o trva asi 1 - 5 minut).

Slovensky

Informacie o softvérovej licencii
Tento vyrobok obsahuje nasledujuci softvér:

(1) Softvér vyvinuty nezavisle spolo¢nostou Panasonic Corporation alebo pre fiu,

(2) Softvér vo vlastnictve tretej strany a licencovany spolo¢nosti Panasonic Corporation,

(3) Softvér otvoreného zdroja na zaklade licencie BSD a/alebo ekvivalentnych licencii.

Sqftvér kategorizovany ako (3) je distribuovany v nadeji, Ze bude uzito¢ny, ale BEZ ZIADNEJ
ZARUKY a to ani bez implikovanej zaruky PREDAJNOSTI alebo VHODNOSTI NA KONKRETNY
UCEL.

Nasledujuce licenéné podmienky sa vztahuju na komponenty s otvorenym zdrojom.

1. Ziadatel'ska licencia

Copyright (C) 2003-2016, Jouni Malinen <j@w/1.fi > a prispievatelia .

VSetky prava vyhradené.

Tento softvér moze byt distribuovany, pouzivany a upravovany za podmienok BSD licencie:
Redistribucia a pouzivanie v zdrojovych a binarnych formach, s Upravou alebo bez nej, je
povolené za predpokladu, Ze su splnené tieto podmienky:

Network Adaptor & App FAQs

1. Redistribucia zdrojového kédu si musi zachovat vyssSie uvedené oznamenie o autorskych
pravach, tento zoznam podmienok a nasledujuce vylu¢enie zodpovednosti.

2. Redistribucie v binarnej forme musia reprodukovat’ vy$Sie uvedené oznamenie o autorskych
pravach, tento zoznam podmienok a nasledujuce vylu¢enie zodpovednosti v dokumentacii a/
alebo inych materialoch poskytovanych spolu s distribuciou.

3. Ani mena vysSie uvedenych drzitelov autorskych prav ani mena jeho prispievatelov sa nesmu
pouzivat na podporu alebo propagaciu produktov odvodenych z tohto softvéru bez konkrétneho
predchadzajuceho pisomného suhlasu.

TENTO SOFTVER JE POSKYTOVANY DRZITELMI AUTORSKYCH PRAV A PRISPIEVATELMI
,TAK AKO JE* AAKEKOLVEK VYSLOVNE ALEBO IMPLICITNE ZARUKY, VRATANE, ALE NIE
VYLUCNE, IMPLIKOVANE ZARUKY OBCHODOVATELNOSTI A VHODNOSTI NA KONKRETNY
UCEL. SU ZAMIETNUTE.

V ZIADNOM PRIPADE NESMU BYT NADACIE ALEBO PRISPIEVATELIA ZODPOVEDNI

ZA AKEKOL'VEK PRIAME, NEPRIAME, NAHODNE, SPECIALNE, PRIKLADNE, ALEBO
NASLEDNE SKODY (VRATANE, ALE NIE VYLUCNE, OBSTARAVANIA NAHRADNYCH
TOVAROV ALEBO SLUZIEB; STRATY POUZIVANIA, UDAJOV ALEBO ZISKU; ALEBO
PRERUSENIA OBCHODNEJ CINNOSTI) KTORE VZNIKLI A ZA AKUKOLVEK TEORIU
ZODPOVEDNOSTI, €I UZ V ZMLUVE, OBJEKTIVNEJ ZODPOVEDNOSTI, ALEBO ]
MIMOZMLUVNEJ ZODPOVEDNOSTI (VRATANE NEDBANLIVOSTI ALEBO INAK), KTORA Z
NEJAKEHO DOVODU VYPLYVA Z POUZIVANIA TOHTO SOFTVERU, A TO AJ VTEDY, AK MU
BOLA ODPORUCENE MOZNOST TAKEJTO SKODY.
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Vyrobok Panasonic

Na tento vyrobok sa vztahuje zaruka E-Guarantee Panasonic.
Odlozte si doklad o kupe.
Zaruéné podmienky a informacie o tomto vyrobku su dostupné na
www.panasonic.com/sk
alebo na nasledujucich telefonnych &islach: 220622911 — ¢&islo pre
volania z pevnej siete

Panasonic Corporation Autorizovany zastupca v EU

i Panasonic Testing Centre
1006 Kadoma’ Kadoma Clty’ Panasonic Marketing Europe GmbH
Osaka, Japonsko Winsbergring 15, 22525 Hamburg, Nemecko
Webova stranka: http://www.panasonic.com
© Panasonic Corporation 2019 ACXF55-27061
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